Alejandro Ivan VILLACORTA SIALER, Maria Isabel NUNEZ FLORES, Johanna Milagros ROMERO
MENDEZ, Julio Yenko OYANGUREN GOYA - Estrés Académico en estudiantes de estadistica y la
desercion en un Instituto Superior de Salud - Rev. Igobernanza.

Marzo 2022. Vol.5/ n°17, pp. 147 - 165. ISSN: 2617-619X.

DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n17.2022.172

ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE ESTADISTICA Y LA
DESERCION EN UN INSTITUTO SUPERIOR DE SALUD

ACADEMIC STRESS IN STATISTICS STUDENTS AND DROPOUT IN A
HIGHER HEALTH INSTITUTE

ESTRESSE ACADEMICO EM ESTUDANTES DE ESTATISTICA E EVASAO
EM INSTITUTO SUPERIOR DE SAUDE

Recibido: 30 de enero del 2022 Aceptado: 28 de febrero del 2022

Alejandro Ivan VILLACORTA SIALER ! Maria Isabel NUNEZ FLORES 2

Johanna Milagros ROMERO MENDEZ ? Julio Yenko OYANGUREN GOYA *
Resumen

Este articulo se propone analizar y describir los factores que inciden en el estrés
académico y los niveles en que se estd asociando con la desercion en
estudiantes de estadistica de un instituto superior de salud, privado de Lima. La
investigacion es cuantitativa, no experimental, transeccional y su disefio es
correlacional. Se aplica la encuesta usando la Escala de Sisco del Estrés
académico y un cuestionario de desercion académica. La muestra esta
conformada por 186 estudiantes. Los resultados indican que se muestra una

correlacion positiva débil r=0.477 entre estrés académico y desercion, ademas
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el p<0.01 estableciendo que la correlacion encontrada es altamente significativa.
Se concluye que a mayor estrés académico mayor desercion en los estudiantes
de estadistica. Existe falta de informacion acerca del afrontamiento al estrés por
parte de los estudiantes, esto influye significativamente en la toma de decisiones

no acertadas, lo que deviene en una alta probabilidad de desercion.

Palabras clave: Estrés Académico; desercion; educacion superior; actividad

académica; afrontamiento.

Abstract

This article aims to analyze and describe the factors that affect academic stress
and the levels at which it is associated with dropout in statistics students from a
private higher institute of health in Lima. The research is quantitative, non-
experimental, transectional and its design is correlational. The survey is applied
using the Sisco Scale of Academic Stress and an academic dropout
questionnaire. The sample is made up of 186 students. The results indicate that
a weak positive correlation r = 0.477 is shown between academic stress and
dropout, in addition the p <0.01 establishing that the correlation found is highly
significant. It is concluded that the higher the academic stress, the higher the
dropout rate in statistics students. There is a lack of information about coping with
stress on the part of students, this significantly influences the making of incorrect
decisions, which results in a high probability of desertion.

Key words: Academic stress; dropout; higher education; academic activity;

coping.

Introduccion

Elegir una carrera profesional, técnica o estudios de capacitacion, siempre es
una motivacion para poder llegar a los objetivos trazados por los estudiantes,
que conlleva un compromiso, conviccion, responsabilidad y, sobre todo,

determinacion con lo que eligieron para su vida; es todo un conglomerado de
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situaciones que necesita un estudiante para llevar con éxito una carrera
profesional universitaria, técnica o estudio de capacitacion. Pero a medida que
va recorriendo este camino académico, empiezan a surgir las primeras
dificultades, emocionales, financieras, laborales, de organizacién personal, etc.
De esta manera los estudiantes manifiestan los primeros sintomas del estrés
académico, que en mucho de los casos crea la desercidon académica.(Cano
Celestino, 2008)

En la actualidad el estrés académico ha ido ganado terreno en el mundo de hoy,
por ejemplo, el 98,4% sefiala haber presentado estrés académico durante el
semestre, en los alumnos de las carreras del area de la salud de la Universidad
de Los Lagos de Osorno, en Chile. Asi mismo el 30.4% (273) estudiantes
manifestd que casi siempre y siempre les causa estrés la competencia con los
compafieros del grupo, en las Facultades de Quimico farmacobiologia,
Psicologia y Escuela de Enfermeria y Salud Publica de la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo de Morelia, México.(Cabanach et al.,
2016)

Estudios sobre desercion académica y medidas orientadoras de prevencion en
la Universidad de la Laguna, muestran un grave problema al que se enfrentan
las instituciones educativas a nivel mundial. Estos estudios ponen de manifiesto
gue nos enfrentamos a un problema educativo de gran magnitud, puesto que son
diversos los factores que intervienen en la desercién. Los indices mas elevados
de abandono se sitian en los dos primeros cursos universitarios, aungue como
han sefialado Gairin, Figuera y Triad6 (2010) o De Vries et al. (2011), muchos
de los estudiantes que fracasan en una titulacién se reubican en otros estudios
sin llegar a dejar el sistema formativo. Al respecto sefala Villar (2010) que se
trata de un abandono parcial frente a un abandono total y Elias (2008) apunta
gue muchos de los estudiantes que abandonan comienzan otros estudios. En
definitiva, al estudiar el problema de la desercion universitaria, una constante

que se repite en las investigaciones es que son muchos los estudiantes que
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dejan la titulacion que iniciaron, pero no la universidad.(Alvarez-Pérez & Lopez-
Aguilar, 2017)

A nivel nacional, no es ajena esta situacion, pues existe una gran demanda
estudiantil, que cada vez exigen mas y mejores servicios académicos; los cuales
inician su carrera profesional o técnica con muchas expectativas y objetivos
claros; sin embargo, toda carrera profesional o técnica va mostrando su dificultad
natural propia de toda carrera y si a esta situacion le sumamos los problemas
cotidianos (familiares, econdmicos, laborales, etc.), es aqui donde se empieza a
evidenciar los sintomas estresores, que de acuerdo al tipo de perfil del
estudiante, puede causar multiples problemas, y hasta llegar a la desercién

académica.(Amoroto Ochoa Fabiola Stefany, 2017)

En el Peru el estrés es un problema de salud mental que afecta al 50% de la
poblacion; esta presente en todos los &mbitos incluido el educativo y es
considerado como un factor grave generador de diversas patologias. Asi mismo
el 100% de los participantes refiere haber presentado momentos de
preocupacion o nerviosismo durante el transcurso del semestre, en un estudio
en la universidad de Lima. Se observo un nivel de estrés medio 61%, nivel alto
20% y nivel bajo 19% en estudiantes de enfermeria de la escuela Padre
Luis Tezza en Santiago de Surco. El 94.45% refiere haber experimentado estrés

académico en la Universidad Catdlica Del Per.(Damian Carmin, 2016)

Recientes investigaciones realizadas en la Universidad Sefior de Sipan, indican
gue los resultados encontrados muestran que el nivel de estrés prevalente fue el
moderado con un promedio de 78.3% de estudiantes que lo padecen. El estrés
es una afeccion globalizada que acomete de manera moderada a todo el
alumnado de la Escuela de Enfermeria, remarcando los principales factores
causales: la sobrecarga académica universitaria y las evaluaciones de los
profesores, expresandose con manifestaciones fisicas, psicologicas y

comportamentales. (Teque Julcarima et al., 2020)
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En este sentido, a fin de conocer con mayor profundidad ambas variables de
estudio, se exponen las teorias mas reconocidas sobre el estrés. EI médico
Seyle, es un pionero en el estudio del estrés y lo define, como la suma de todos
los efectos inespecificos de factores, como los agentes productores de
enfermedades, actividades cotidianas, consumo de drogas, estilos de vida
inadecuados, cambios abruptos en los entornos laborales y familiares, que
pueden actuar de forma negativa sobre las personas. En caso del estrés no se
le suele atribuir a un solo evento o accion realizada, como lo explica en la cita
anterior Selye, siempre la acumulacion de acciones o actividades no positivas,

produce este mal.(Selye, 1960)

Ademas, Lazarus desarroll6 una teoria caracterizada especialmente por su
énfasis en el papel que juegan las valoraciones cognitivas en la constitucion de
las emociones y del estrés, fendbmenos que consider6 mas procesos que
estados. La teoria del estrés desarrollada por Lazarus se puede describir como
transaccional, una caracteristica que contrasta con la de otras teorias centradas
en las situaciones o en las respuestas caracteristicas del estrés (Lazarus &
Folkman, 1986)

Las teorias centradas en la situacion han enfatizado la descripcion y medicion
del tipo de condiciones que generan "estrés". Asimismo, el modelo sistémico
propuesto por Barraza, define el estrés académico como un proceso de caracter
psicolégico y adaptativo, el cual se muestra en tres fases, primero cuando un
estudiante se encuentra sometido a diversas situaciones académicas, que son
percibidas por el alumno como estresantes. Segundo, cuando estos estresores
provocan alguna alteracion o desequilibrio (situacién estresante); lo que se
manifiesta en un conjunto de sintomas (indicadores); finalmente, cuando este
desequilibrio lleva al estudiante a optar por emplear modos de afrontamiento

para restaurar su bienestar o equilibrio.(Barraza Macias, 2005)

En conjunto, las reacciones fisicas, psicoldgicas y comportamentales reportadas

por esta muestra de estudiantes universitarios obligan a situar en un lugar de
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interés la discusion sobre la salud mental y fisica de esta poblacion. Desde una
perspectiva educativa, este interés esta justificado puesto que ese conjunto de
reacciones no hard mas que menguar y perjudicar la capacidad intelectual y el
desempeiio académico de los estudiantes y, en muchos casos, el estrés
académico (en conjuncién con otras probleméticas) podria derivar en fracaso y

desercién.(Restrepo et al., 2020a)

Por otro lado, entre las teorias relacionadas a la desercion que destacan esta la
teoria de Tinto V, destacado en el campo de la educacion superior,
especialmente en lo que respecta a la retencion de estudiantes y las
comunidades de aprendizaje, afirma que la desercion de la educacion superior
es extremadamente compleja, pues implica no so6lo una variedad de perspectivas
sino también una gama de diferentes tipos de abandono, probablemente ninguna
definiciobn puede captar en su totalidad la complejidad de este fendmeno

universitario. (Tinto, 1975)

De igual manera, la teoria de Braxton agrupa cinco categorias, enfocado en el
andlisis de la desercion, dependiendo del énfasis que otorga a las variables
explicativas ya sean individuales, institucionales o del medio familiar
reconociendo los siguientes enfoques: psicologicos, econémicos, socioldgicos,
organizacionales y de interacciones. Mediante estos enfoques Braxton describe
la participacion de las actividades académicas como un constructo central para
explicar los mecanismos que conecta la experiencia académica con la
permanencia de los estudiantes en la universidad. El autor sostiene que mientras
mas se involucre el estudiante en actividades académicas menos sera el riesgo

de abandonarlas.(Braxton et al., 1997)
Ademas, estudios recientes afirman que los factores cognitivos, sociales y

organizacionales son variables de mayor influencia en la retencion estudiantil

universitaria.(Guerra et al., 2020)
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De acuerdo a lo descrito, se evidencia la importancia de conocer la relacion de
los estresores y la desercion en estudiantes, ya que nos dara a conocer criterios
para poder trabajar mas adelante con actividades complementarias y mejorar la
calidad educativa; asi, los estudiantes se sentiran mas cémodos y motivados
para estudiar sin el estrés que genera una vida académica y demas
preocupaciones, como también con programas econémicos que se ajusten a
casos especiales, para disminuir los niveles de desercion académica en los

estudiantes de estadistica.

En esta investigacion se plantea el objetivo de determinar la relacion que existe
entre el estrés académico y la desercion en estudiantes de estadistica del
segundo ciclo del instituto superior de salud Daniel Alcides Carrion. Lo cual
resulta relevante porque permitird conocer los factores concomitantes del estrés
académico y sintomas que sufren los estudiantes; ademas sera util para la
comunidad cientifica y para los profesionales interesados en el tema del estrés
en estudiantes. Asimismo, les puede ser de provecho como fuente de consulta
a otros investigadores, ya que les permitird contar con la presente herramienta

como antecedente de estudio.

Método

La investigacibn es cuantitativa, analitica, descriptiva, correlacional,
transaccional. fundamentalmente en la observacion de fenémenos tal y como
se dan en su contexto natural para analizarlos.

La poblacién del estudio es de 230 estudiantes de estadistica de los tres turnos
(mafiana, tarde y noche) del segundo ciclo que estaban inscritos en el semestre
académico 2019-l, para la muestra no se realizé formula estadistica porque se
trabajo con el 80.86% de la poblacion que equivale a 186 estudiantes, los cuales
fueron seleccionados con base en criterios de inclusion y exclusion planteados

en el estudio.

Criterios de inclusioén:
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+ Estudiantes de los tres turnos del segundo ciclo académico 2019-I de la
escuela profesional de Enfermeria.

+ Estudiantes mayores de 18 afos de edad.

+ Estudiantes presentes durante la aplicacion de los instrumentos.

+ Estudiantes que acepten y colaboren participar en la investigacion.

Criterios de exclusion:

+ Estudiantes que no pertenecen al segundo ciclo académico 2019-I de la
escuela profesional de enfermeria.

+ Estudiantes menores de 18 afios de edad.

+ Estudiantes que no acepten participar en la investigacion.

Los instrumentos utilizados fueron: La Escala de Sisco del Estrés Académico y
el Cuestionario de Desercion académica universitaria.

La Escala de Sisco, creada y validada por Barraza, M [9], presenta 31 items y su
forma de administracion es individual y grupal, el tiempo de aplicacion es de 30
minutos y consta de 5 dimensiones: En el ambito académico, reacciones fisicas,
psicol6gicas, comportamentales y recursos de defensa; tiene como objetivo
identificar el nivel de estrés del evaluado. Ademas, se utilizé el Cuestionario de
Desercién académica universitaria, creado por Capcha [14], y adaptado, cuya
forma de administracion es individual y grupal. El tiempo de administracion es de
30 minutos y consta de 4 dimensiones: Factores académicos, personales,

socioeconémicos e institucionales.

La encuesta se realiz6 en las aulas de estudio, en un periodo de clases
regulares, contando con la colaboracion y experiencia de los docentes de la
institucién, lo cual facilito el uso de las instalaciones, la aplicacion de los
instrumentos y la reduccion del tiempo utilizado. Para el analisis e interpretacion
de los datos, se usé el SPSS version 24, para los datos estadisticos: Tablas de
frecuencia, para conocer el nivel de estrés académico y deserciéon. Ademas, se
aplicé la rho de Spearman para conocer la relacion que existe entre variables y

entre cada dimension de estrés académico con la desercion.
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Para la interpretacion y analisis de la informacion recopilada, se hizo uso de la
triangulacion de datos, para lo cual, se compararon los datos de las encuestas
de estudiantes con la informacion brindada por los docentes, de las diversas
asignaturas mediante una escala Likert, validado por un juicio de expertos y con
las observaciones realizadas dentro de las aulas.

El investigador asume una posicion ética sobre la investigacion en el proceso, la
informacion, el uso de los datos, y la no manipulacion sesgada de los resultados
de la muestra. El tratamiento de los datos con las herramientas validadas y el
analisis estadistico brinda confiabilidad, y la interpretacion de los resultados, dan

cuenta de la postura ética comprometida del investigador.

Resultados
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Diagrama de dispersion entre estrés académico y desercion académica
Figura 1: En el diagrama de dispersion se observa una correlacion positiva entre
estrés académico y desercion académica, es decir a mayor puntuacion en estrés

académico, mayor puntuaciéon en desercion o menor puntuacion en estrés

académico, menor puntuacion en desercién académica.
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Tabla 1: En la tabla siguiente se muestra una correlacion positiva débil (0,477)

entre estrés académico y desercién académica, ademas el p-valor es menor que

0,01 estableciendo que la correlacién encontrada es altamente significativa.

Rho de Spearman
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Desercion académica

Relacion entre los niveles estresores y de desercion

Figura 2: En el diagrama de dispersion se observa una correlacion positiva entre

el nivel de estresores y desercion académica, es decir a mayor puntuacién en

nivel de estresores, mayor puntuacién en desercion o menor puntuacion en nivel

de estresores, menor puntuacion en desercion académica.

Tabla 2: En la tabla anterior se muestra una correlacion positiva débil (0,406)

entre los niveles estresores y desercion académica, ademas el p-valor es menor

gue 0,01 estableciendo que la correlacién encontrada es altamente significativa.

Rho de Spearman

Desercidon académica
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Relacion entre los niveles de los sintomas estresores y la desercién

Figura 3: En el diagrama de dispersion se observa una correlacion positiva entre
los sintomas estresores y desercion académica, es decir a mayor puntuacion en
los sintomas estresores, mayor puntuaciéon en desercién o menor puntuacién en

estrés académico, menor puntuacién en sintomas estresores.

Tabla 3: En la tabla anterior se muestra una correlacion positiva débil (0,462)
entre los niveles de los sintomas estresores y desercidon académica, ademas el
p-valor es menor que 0,01 estableciendo que la correlacidbn encontrada es

altamente significativa.

Rho de Spearman Desercion académica
Coeficiente de correlacion 0,462**
Sintomas
p-valor <0,001
estresores
N 186
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Figura 4: En el diagrama de dispersion se observa una correlacion positiva entre

las estrategias de afrontamiento del estrés académico y desercion académica,

es decir a mayor puntuacién en estrés académico, mayor puntuacion en

desercion o menor puntuacion en estrés académico, menor puntuacion en

desercidén académica.

Tabla 4: En la tabla anterior se muestra una correlacion positiva débil (0,426)

entre los niveles de estrategias de afrontamiento del estrés académico y

desercion académica, ademas el p-valor es menor que 0,01 estableciendo que

la correlacién encontrada es altamente significativa.

Rho de Spearman

Desercidon académica

_ Coeficiente de correlacion 0,426**
Estrategias de
_ p-valor <0,001
afrontamiento
N 186

REVISTA IGOBERNANZA /VOL. 5 N ° 17 — MARZO 2022

158


https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n17.2022.172

Alejandro Ivan VILLACORTA SIALER, Maria Isabel NUNEZ FLORES, Johanna Milagros ROMERO
MENDEZ, Julio Yenko OYANGUREN GOYA - Estrés Académico en estudiantes de estadistica y la
desercion en un Instituto Superior de Salud - Rev. Igobernanza.

Marzo 2022. Vol.5/ n°17, pp. 147 - 165. ISSN: 2617-619X.

DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n17.2022.172

Se cont6 con una poblacion de:

Estratos Poblacion
Todos los turnos 230
Total 230

La muestra se obtuvo de la siguiente manera:

Estratos Muestra
Estudiantes ciclo 2ml11 33
Estudiantes ciclo 2mi21 35
Estudiantes ciclo 2t131 28
Estudiantes ciclo 2tl41 31
Estudiantes ciclo 2nI51 25
Estudiantes ciclo 2nl61 34
Total 186

Edad de los encuestados:

Media 22 afios de edad

Mediana 23 afios de edad

Moda 22 afios de edad
Discusioén

Se logr6 obtener los resultados de las hip6tesis cumpliendo con los objetivos
(Figura y Tabla 1); entre los hallazgos obtenidos, se corrobora la hipétesis
general: existe relacion altamente significativa (r= 477 y p<0,05) entre el estrés
académico y la desercion. Lo cual no coincide con resultados obtenidos por
Quintero (Quintero Velasco, 2016) y Jara (Jara Ames, 2017), quienes afirman
que la desercion académica no es una consecuencia directa de la vida
estudiantil; sino que puede ser causada por factores externos. El aspecto

coincidente radica en que la desercion no obedece a una causalidad, ya que
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nuestro estudio se enfoca en cinco factores; que pueden ser observados como

internos y externos.

Con este resultado podemos afirmar que la desercion académica es una decision
del estudiante cuando no se siente capaz de afrontar las situaciones estresantes,
ya que atribuirle falta de compromiso no responde a la complejidad del problema;
la institucion debe evaluar sus procesos de ensefianza para identificar los
problemas que presenta y de esa manera evitar esta circunstancia (Carvajal
Olaya et al., 2009). Por lo tanto, el estrés académico no es unico el factor que
determina el abandono de los estudios.

Aclarando esta afirmacion, si el estrés académico es una reaccion normal que
tenemos frente a las diversas exigencias propias de la actividad académica, la
desercion debe estar enfocada en aspectos de observacion que también

competen a la evaluacién del servicio educativo de la institucion.

Segun el objetivo especifico 2 planteado, es determinar la relacién existente
entre los niveles de los sintomas estresores y la desercién en estudiantes de
estadistica (Figura y Tabla 3); nuestra hipotesis fue comprobada con la relacién
entre estas variables (r= 462 y p<0,05) resultados que discrepa con el trabajo
realizado por Jara (Jara Ames, 2017) que afirma un resultado estadistico de
0.709 (p-valor =0.950>0.05), por lo tanto no existe relacién significativa entre el
estrés académico y los niveles del aprendizaje autorregulado, por cuanto los
sintomas del estrés no es lo que provoca la desercién de los estudiantes. Los
sintomas estresores mencionados por Barraza (Barraza Macias, 2005) son algo
natural como el agotamiento, el aumento de la frecuencia cardiaca, entre otros.

Podemos sostener que en la desercidn es el estudiante quien toma la decision.

Existen otros factores externos: socioeconomicos, individuales, institucionales.
Segun el objetivo especifico 3 planteado es determinar la relacion existente entre
los niveles de estrategias de afrontamiento del estrés académico y desercion en

estudiantes de estadistica (Tabla y Figura 4); nuestra hipotesis fue comprobada
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con la existencia de la relacién entre estas variables (r= 426 y p<0,05) el cual no
coincide con el trabajo realizado por Jara (Jara Ames, 2017) (p-valor
=0.950>0.05) quien afirma que las estrategias de afrontamiento no se relacionan
con la desercion académica sino con las condiciones de la institucién. Carvajal
(Carvajal Olaya et al.,, 2009) enfoca las caracteristicas que debe tener la
universidad para evitar la desercion; son, las caracteristicas fisicas. Se asocian
con la estructura fisica de la institucion, su disefio, las condiciones de los
salones, tableros de los pasillos, de las areas de descanso, de los bafios, de las
cafeterias, imagen institucional; se refleja en el posicionamiento de la institucion
educativa a través de los medios, la tv, la radio, la prensa y pagina web. Las
referencias a la institucion por parte de amigos, vecinos, conocidos, son claves
para que el sujeto la valore o no. Sostenibilidad financiera. Implica tanto los
costos de la carrera como las becas para el apoyo del estudiante, las formas de
financiacion de la carrera, posibilidades de crédito, los descuentos, los
regimenes para grupos especiales, por rendimiento deportivo o académico;
calidad de la formacién de los docentes, competencias personales, estrategias y
meétodos de ensefianza — aprendizaje; materias, médulos, oferta de seminarios
y cursos electivos, duracion, organizacion de pre grado, los créditos y la
flexibilidad curricular, la distribucion de los recursos en el tiempo; y, modelo
pedagdgico. Carbajal (Carvajal Olaya et al., 2009) se refiere no solo a lo
implementado por la institucion, sino también a la forma como es direccionado
por el docente, segun métodos particulares de ensefianza-aprendizaje. De esta
manera, logramos una mayor comprension de los resultados de nuestra
investigacion y es un alcance para poder realizar trabajos posteriores que nos
permita mejorar la calidad institucional en el proceso de ensefianza-aprendizaje
y promover talleres psicoldgicos para el desarrollo emocional de los estudiantes

evitando la desercion estudiantil.
La Agenda Educativa post-2015 de la UNESCO evidencia probleméticas que

afectan a la Educacion Superior en América Latina y del Caribe (ALC) de las que

se derivan las siguientes situaciones criticas (UNESCO, 2014): desercion

REVISTA IGOBERNANZA /VOL. 5 N ° 17 — MARZO 2022 161


https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n17.2022.172

Alejandro Ivan VILLACORTA SIALER, Maria Isabel NUNEZ FLORES, Johanna Milagros ROMERO
MENDEZ, Julio Yenko OYANGUREN GOYA - Estrés Académico en estudiantes de estadistica y la
desercion en un Instituto Superior de Salud - Rev. Igobernanza.

Marzo 2022. Vol.5/ n°17, pp. 147 - 165. ISSN: 2617-619X.

DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n17.2022.172

estudiantil por factores emocionales, académicos, de marginacion cultural,
econdémica o social, o por discapacidad; falta de recursos didacticos en
profesores universitarios para responder a exigencias de estudiantes en
situaciéon de vulnerabilidad; existencia de brechas de comunicacién y
cooperacion entre profesores, investigadores, administrativos y directivos que
impiden gestar acciones colectivas para enfrentar problemas transversales
vinculados al acceso y la permanencia exitosa en la universidad. Todos estos
factores, sumados a otros de indole personal y afectivo, influyen
considerablemente en el nivel académico de los alumnos universitarios.(Flores
Lépez et al., 2016)

Estudios en Colombia evidencian la relevancia que existen entre el estrés
académico universitario y la desercion o abandono, causado por una suma de
factores, confirmando nuestra investigacion.(Restrepo et al., 2020b)

Una investigacion realizada en la universidad de Laguna de Espafia encuentra
que, entre las variables causantes del abandono de los estudios universitarios,
las de naturaleza psicologica son las que parecen tener un mayor efecto,
ademas, concluyen que factores como los de caracter econémico no eran

determinantes para explicar la desercion.

Y es que, a pesar de la importancia del contexto, son las variables del sujeto y
las caracteristicas personales las que tienen un valor determinante en las
posibilidades de adaptacion y éxito en los estudios.(Alvarez-Pérez & Lopez-
Aguilar, 2017)

Conclusiones

Se muestra una correlacion positiva significativa entre estrés académico y
desercion académica, lo cual refleja que mientras mas expuestos a factores

estresores se encuentran los estudiantes, la probabilidad de desercion es mayor.
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Existen diversos factores externos: socioecondmicos, individuales,
institucionales; e internos como: Rendimiento académico, reacciones fisicas,
psicolégicas, comportamentales y recursos de defensa; que generan la

desercion en los estudiantes del instituto Daniel Alcides Carrion.

La falta de informacion del estudiante, sobre las estrategias de afrontamiento del
estrés académico, influye significativamente en la toma de decisiones
desacertadas, lo que deviene en una alta probabilidad a la desercion académica.
La institucion presenta una infraestructura inadecuada, requiere de actualizacion
de los docentes, informaciébn de la recategorizacibn economica de los
estudiantes de mas bajos recursos, promover la mejora estudiantil, y la
motivacion permanente. Situacién que podria estar asociada a la baja motivacion

de los estudiantes.
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