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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal analizar
de qué manera se efectla el proceso de Licenciamiento en Institutos de
Educacién Superior Pedagdégicos Publicos de la Region Ica, afio 2021. Para
llevar a cabo esta investigacion se ha considerado el procedimiento
metodoldgico qué se basa en el enfoque cualitativo, la investigacion es de tipo
basica puesto que su interés principal es la comprension de las teorias respecto

al licenciamiento en institutos de educacion superior pedagogicos publicos de
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la Region Ica, se ha utilizado el disefio fenomenolégico que busca la
comprension de las formas de actuar de las personas para la recolecta de datos
se ha utilizado la técnica de la entrevista y el grupo focal asi como la revision
documental. Los resultados de la investigacion reflejan que las exigencias del
licenciamiento institucional constituyen una gran oportunidad para mejorar
diversos aspectos en la calidad del servicio educativo, entre los que podemos
destacar , la gestion institucional, la gestion académica, lo relacionado a la
infraestructura, la prevision financiera, la participacion de los actores educativos
en la marcha institucional, los servicios educativos basicos complementarios y
lo relacionado a la gestion de la investigacion a nivel de docentes y estudiantes.

Palabras clave: Licenciamiento, Educacion superior pedagdgica,

estandares de licenciamiento

Abstract

The main objective of this research work is to analyze how the licensing
process is carried out in Public Higher Education Pedagogical Institutes of the Ica
Region, year 2021.

In order to carry out this research, a methodological procedure based on
the qualitative approach has been considered, the research is of basic type since
its main interest is the understanding of the theories regarding licensing in public
pedagogical higher education institutes of the Ica Region, the phenomenological
design has been used, which seeks the understanding of the ways of acting of
the people for data collection, the interview technique and the focus group as well
as the documentary review have been used.

The results of the research show that the requirements of institutional
licensing constitute a great opportunity to improve various aspects of the quality
of educational services, among which we can highlight institutional management,
academic management, infrastructure, financial forecasting, the participation of
educational stakeholders in institutional development, basic complementary
educational services, and research management at the level of teachers and

students.
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Introduccion

La investigacion titulada: Licenciamiento en Institutos de Educacion
Superior Pedagdgicos Publicos de la Regidn Ica, Ao 2021; radica en que se
realizo un analisis y organizacion de la informacion sobre las variables de estudio
gue ayudaron a conocer de qué manera se efectia el proceso de Licenciamiento
en Institutos de Educacion Superior Pedagogicos Publicos de la Regién Ica, afio
2021.

Con respecto a la variable licenciamiento; Zegarra (2019) sostuvo que es
un mecanismo dispuesto por la legislacion, tanto a nivel institucional como de
programas académicos, para evaluar y autorizar el funcionamiento tanto de
instituciones ya existentes y revalidarse periédicamente como también las
nuevas a crearse. Para el SUNEDU (2015), es uno de los cuatro pilares sobre
los que se construye el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC), y opera
como un mecanismo de proteccion del bienestar individual y social al no permitir
que se brinde el servicio educativo superior universitario por debajo de las CBC
establecidas. Las dimensiones asignadas a esta variable de estudio, van en
funcién a lo determinado por el MINEDU (2019) en los requerimientos esenciales
de la calidad para el proceso de licenciamiento de las
Escuelas de Educacién Superior Pedagdgicas, presentandose asi las siguientes
dimensiones: Gestion Institucional; en esta investigacion se evalia si la
organizacion cuenta con documentos de gestion solidos y coherentes con la
organizacion y el enfoque pedagégico/modelo educativo. Gestion Académica;
esta dimensién o categoria se evalla la capacidad académica de la organizacién
educativa es decir si los programas de estudio cumplen los lineamientos del
ministerio de educacion asimismo si estan de acuerdo a la demanda laboral en
este caso sean diversos procesos académicos. Infraestructura, equipamiento y
recursos; exige desarrollar los programas de estudios haciendo uso de
infraestructura y recursos adecuados para el aprendizaje. Participacion del

personal; significa contar con personal directivo, docente y administrativo
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suficiente y capacitado. Prevision econdémica y financiera; en esta categoria se
evalla la capacidad organizacional para poder prevenir los recursos financieros
es decir en qué medida la organizacion puede contar con los recursos
econdmicos necesarios que posibiliten cumplir los fines y objetivos estratégicos
de la organizacion educativa. Servicios educacionales complementarios basicos;
en esta dimension se evalla las condiciones basicas de calidad referida a la
capacidad de la institucion de educacidn superior para brindar servicios
complementarios durante la formacion profesional. Linea de investigacion; se
conceptualiza las linea de investigacién como una sucesién contindia de grandes
ejes tematicos, estudios, reflexiones sistematicas y creativas, indagaciones y
discusiones en el campo educativo.

Para llevar a cabo esta investigacion se tuvo en cuenta los siguientes
antecedentes: Campafia et al, (2020) realizaron un articulo sobre, las reflexiones
y respecto a la calidad, acreditacion institucional y evaluacion, en donde se
concluy6é que, los acercamientos hacia las definiciones de calidad se han
discutido en muchos afios. Se evidencio los intereses de diversas naciones para
desarrollar sus procedimientos de educacién y en otros lados se inclina por la
autonomia de una institucion superior. Por otro lado, Correa (2020) que realiz
un estudio sobre el Planeamiento Estratégico Institucional en el Licenciamiento
del Instituto Educativo Superior Pedagogico Publico Indoamérica-2019, logré
concluir que, para que la institucién obtenga un licenciamiento, tiene que mejorar
muchas de los procesos, asi como la implementacion de otros rubros adicionales
que permitan una mayor sostenibilidad ante inspecciones del Ministerio de
Educacion, debido que el PEI se encuentra estrechamente relacionado con la
vision, misién, valores institucionales y objetivos planteados; todos ellos influyen
en la toma de decisiones de los demas procesos, generando la obtencién o
denegacion del licenciamiento.

El andlisis de la realidad problemética, evidencia desde un contexto
internacional que, Rodriguez (2015) en Colombia, el licenciamiento no se
encuentra configurado de ese modo, sin embargo, a las instituciones se les exige
que proporcionen un servicio educativo que sea de calidad mediante un

funcionamiento sistematico certificado. Por otro lado, en Espafia, el sistema es
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mas riguroso debido a que se considera el aseguramiento de la calidad antes de
proporcionar las autorizaciones pertinentes para la creacion de organizaciones
educativas. Del mismo modo, esta acreditacion se convierte en garantia de que
el Estado se preocupa para que las instituciones funcionen con calidad. Este rol
puede ser asumido por la superintendencia o cualquier otra institucién que tenga
gue ver con este tema. (Campo, 2017; Samaniego, 2021 y Ortega, 2013).

Por otro lado, Rodriguez et al. (2018) manifiestan que en Argentina han
existido un conjunto de modificaciones respecto a la politica nacional en cuanto
alas evaluaciones de la calidad educativa, ademas, también se evidencia ciertos
supuestos y conceptos globalizados acerca de este tema; en la actualidad ya no
se proyecta la educaciébn como un concepto que engloba una determinada
eficacia, por ende, no cubre las exigencias en que los sistemas de educacion se
condicionen a brindar a toda la comunidad en aprender. Existe una fuerte
evidencia del peso que tiene el medio cultural durante la trayectoria formativa del
estudiante y del valor que presenta la accion educativa diferenciada para
garantizar, genuinamente, la igualdad de oportunidades. Da a conocer que en
Argentina se realizaron ciertas modificaciones en el &ambito educativo,
especificamente en la evaluacion. Esto es de gran ayuda para los integrantes
gue conforman las instituciones educativas, porque tendran una evaluacion mas
exigente y minuciosa. En donde se pretende que los maestros, estudiantes estén
altamente capacitados.

Segun el Consejo Nacional de Educacion (2017-2018) en el Proyecto
Educativo Nacional al 2021: Balances y recomendaciones; una de las politicas
publicas consiste en asegurar el desarrollo de un sistema integral de la
educacion de los profesores inicial y permanente de acuerdo a las
actualizaciones pedagogicas y cientificas, a las cosas elementales educativas y
a la realidad distinta y pluricultural del pais. Asimismo, se propone mayor énfasis
en el surgimiento de la formacion de mas equipos docentes que prioricen un
desemperio ético y competente, del mismo modo, que sean valorados por sus
instituciones y estudiantes. Por otro lado, las acciones en curso denotan una
deficiente actividad de la gestion del presupuesto en la aplicacion de programas

como el plan de fortalecimiento de Institutos de Educacion Superior Pedagdgicos
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Publicos; en el que se destina fuertes sumas de dinero para adquirir bienes
materiales que no corresponden a las verdaderas necesidades y exigencias de
los institutos. Es posible agregar que el desarrollo de este tipo de proyectos surge
precisamente luego de observar deficiencias en la gestion publica de las
instituciones educativas, por ello, resulta pertinente el desarrollo de sistemas
integrales que faciliten la promocién de una educacion de calidad.

Segun Alvarado et. al. (2016) el licenciamiento y la acreditacion son
instrumentos basicos de la educacidn superior que promueven la introduccién de
un proceso de gestion enfocado a la calidad y a su perfeccionamiento
permanente; pero a la vez, este reglamento reciente emitido por el Estado genera
un nuevo contexto normativo legal para que los Institutos de educacion superior
continten ofreciendo el servicio educativo superior debidamente habilitados
luego de evidenciar el cumplimento de los requisitos esenciales de la calidad la
cual tiene que ser acreditada para que las personas que adquieran estos
servicios sepan que recibiran una educacion de calidad y que el pais tenga el
capital de personas que se requieran para un progreso adecuado, productivo y
que logren posicionarse en el ambito global. Campos y Flores (2017) sefalan
gue las exigencias de licenciamiento institucional necesitan movilizar recursos
econdémicos y financieros que muchas veces necesitan de una adecuada gestion
del presupuesto que tienen que conllevar a las instituciones de educacion a
realizar distintos presupuestos en diversos ambientes: por las inversiones de
mas, costos de mantenimiento, costos directos de operacion; situacion que
deberia ser funcién principal del Estado Peruano para garantizar las condiciones
de calidad en la formacion inicial docente.

Los requerimientos que exige el Estado para otorgar los licenciamientos
son costosos e incluso evidencian exigencias hacia los agentes educativos, sin
embargo, es necesario su cumplimiento porque, con ello, se garantiza que los
futuros docentes se han desenvuelto en un entorno que les ha permitido adquirir
conocimientos y valores lo cual repercutira a largo plazo en la manera en la que
se desenvolvera en sus aulas. A nivel local, los institutos de educacion superior
pedagogicos enfrentan diversas dificultades para cumplir las condiciones

basicas de calidad en las perspectiva del licenciamiento; entre las cuales
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podemos mencionar que respecto a la gestion institucional se necesita soporte
académico a fin de actualizar y alinear los documentos de gestion institucional
segun la normatividad vigente que exige el Ministerio de Educacion; por otro lado
las condiciones de infraestructura no se ajustan a las condiciones de calidad
porque no existe el apoyo econémico por parte del Ministerio de Educacion y en
el caso de que se recibe el apoyo este no esté acorde a las necesidades de cada
instituto, ya que el Ministerio de Educacion, hace entrega de algunos recursos
sin tener en cuenta las necesidades especificas y el contexto de cada Instituto.
Se evidencia la falta de apoyo por parte del MINEDU, respecto a lo econdémico
qgue requieren dichas instituciones para que puedan implementar materiales
educativos, recursos y también mejorar su infraestructura, para que de esta
forma puedan cumplir con los requisitos que se necesitan para lograr obtener el
licenciamiento institucional.

Se formulé como problema general ¢, De qué manera se efectla el proceso
de Licenciamiento en Institutos de Educacién Superior Pedagogicos Publicos de
la Region Ica, afio 2021? El objetivo general propuesto es: Analizar de qué
manera se efectla el proceso de Licenciamiento en Institutos de Educacion
Superior Pedagégicos Publicos de la Regién Ica, afio 2021. A la vez se asumié
establecer los siguientes objetivos especificos: 1) Analizar de qué manera la
gestion institucional, de los Institutos de Educacion Superior Pedagdgicos
Publicos de la Region Ica favorecen en el Licenciamiento, afio 2021. 2) Evaluar
de qué manera la gestion académica, de los Institutos de Educacion Superior
Pedagogicos Publicos de la Regién Ica favorecen en el Licenciamiento
institucional, afio 2021. 3) Evaluar de qué manera la infraestructura,
equipamiento y recursos de los Institutos de Educacion Superior Pedagdgicos
Publicos de la Region Ica favorecen en el Licenciamiento institucional, afio 2021.
4) Evaluar de qué manera la participacion del personal docente, de los Institutos
de Educacién Superior Pedagdégicos Publicos de la Regién Ica favorecen en el
Licenciamiento institucional, afio 2021. 5) Evaluar de qué manera la prevision
econdmica Yy financiera, de los Institutos de Educacion Superior Pedagdgicos

Publicos de la Region Ica favorecen en el Licenciamiento institucional, afio 2021.
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6) Evaluar de qué manera los servicios educacionales complementarios
bésicos, de los Institutos de Educacion Superior Pedagdgicos Publicos de la
Region Ica favorecen en el Licenciamiento institucional, afio 2021. 7) Evaluar de
gué manera las lineas de investigacion, de los Institutos de Educacion Superior
Pedagdgicos Publicos de la Region Ica favorecen en el Licenciamiento
institucional, afio 2021.

Metodologia

La investigacion corresponde al enfoque cualitativo, de tipo basica y
disefio fenomenoldgico; la poblacion estuvo constituida por las autoridades,
docentes, administrativos, estudiantes del Instituto de Educacion Superior
Pedagogico Publico de Ica, cuantitativamente son 450 individuos, también se
han tomado en cuenta documentos de gestion como parte de la revision
documental: Proyecto Educativo institucional (PEI), Proyecto Curricular
Institucional (PCI), Reglamentos institucional (RI), Manual de procesos
académicos (MPA). Por tratarse de una investigacion cualitativa la muestra
representativa es pequefia y estuvo integrada por 1 director general, 3 miembros
del equipo directivo: jefe académico, jefe de calidad y el jefe de la Unidad de
Investigacion; 6 representantes de los docentes, 3 representantes de los
estudiantes y dos del personal administrativo.

Para la recoleccion de los datos se disefid una guia de entrevista
semiestructurada de 33 items y una ficha de analisis documental. La recoleccion
de la informacion se llevo a cabo a través de la entrevista es decir se formularon
preguntas preparadas previamente a los integrantes de la muestra estudio, en
este caso tenemos los directivos, jerarquicos, docentes y autoridades que tengan
relacion directa con el proceso de licenciamiento del instituto de educacion
superior pedagogico publico. Una vez que se recogio esta informacion se
identificaron las categorias y las subcategorias que fueron motivo de andlisis,
luego se llevd a cabo el proceso de triangulacién a partir del analisis de la
informacion proporcionada por los diferentes actores educativos cada uno desde

su rol que desempeifia en la institucion.
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Resultados
Tabla 1

Convergencias y divergencias de las unidades de significado

Categoria A: Gestion institucional

Sub categoria Al: Direccidon estratégica

Sintesis

Es una subcategoria de direccion estratégica se valora en gran medida la
importancia del proyecto educativo institucional que contenga la vision que le da
direccionalidad tal instituto la misién y la formulacion de los objetivos estratégicos
en procura de una mejor calidad del servicio educativo.

Subcategoria: Mejora continua /Transparencia

Sintesis:

La mejora continua es un concepto de Gran importancia en el contexto de
licenciamiento de los institutos de educacion superior pedagdgico pues implica la
puesta en marcha de un conjunto de acciones en base a las deficiencias
detectadas en procurar superar y optimizar la calidad del servicio educativo.

Categoria B: Gestion académica

Sub categoria B1: Formacion académica

Sintesis

La formacién académica es un aspecto de Gran importancia en el contexto de
licenciamiento institucional puesto que tiene que ver con la capacidad del instituto
para poder brindar una formacion acorde a las exigencias profesionales del
curriculo nacional en tal sentido los actores educativos opinan que se realizan
diversas acciones como por ejemplo la coherencia horizontal y vertical entre el
proyecto educativo institucional el proyecto -curricular institucional y su
alineamiento con los programas curriculares las programaciones de aula los
syllabus las sesiones de aprendizaje en el que se concretiza el acto educativo

- Practica profesional y orientacién del bienestar

Sintesis

Desde los diferentes puntos de vista es indudable que tanto la practica pro cémo
los aztecas a la orientacion consejeria educacional importantisimos atenerse
plantean las acciones de seguimiento institucional

Categoria C: Infraestructura, equipamiento y recursos

Sub categoria C1: Infraestructuray servicios basicos

Sintesis

Una buena infraestructura garantiza la calidad del servicio educativo en tal
sentido es necesario implementar adecuadamente la infraestructura y mantener
en forma Optima los servicios basicos para el bienestar de los estudiantes.

Categoria D: Participacion del personal

Sub categoria D1: Personal directivo, docente y administrativo

Sintesis:
La participacion activa de todos los actores educativos es de gran importancia en
el contexto de licenciamiento institucional una participacibn democrética que
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incluya a todos los actores educativos sin discriminacion

Categoria E: Prevision economicay financiera

Sub categoria E1: Previsién financiera y presupuesto

Sintesis

Una institucion educativa de calidad que gestionar servicios
adecuadamente debe contar necesariamente con planes y programas que
posibiliten la prevision financiera y el presupuesto de tal manera que se
puedadar sostenibilidad a los servicios educativos que brindalainstitucién

Categoria F: Servicios educacionales complementarios basicos

Sub categoria F1: Servicios en salud, deporte.

Sintesis

Los servicios educativos complementarios son de Gran importancia para los
estudiantes una institucion con licenciamiento debe brindar servicios
complementarios de salud para atender la necesidad de los clientes la orientacion
y consejeria educacional que posibilite un adecuado nivel de formacion

Categoria G: Linea de investigacion

Sub categoria G1: Lineas de investigacion, docentes que realizan
investigacion, produccion intelectual y registro de investigaciones

Sintesis

Uno de los fines importantes de la educacion superior es la investigacion se hace
necesario llevar a cabo investigaciones para innovar la practica pedagogica al
tanto a nivel de docentes como de estudiantes en tal sentido la investigacion es

importante en las acciones de licenciamiento

Tabla 2

Resultados del analisis documental

Variable Categorias Sub- Notas de campo
Categorias.
Direccion estratégica Vision y Mision
Organizacion Equipo directivo
L Mejora continua Plan en construccién
Gestion - - —
institucional Transparencia En implementacion
Proyecto educativo institucional Existe
. L Plan anual de trabajo Existe
Licenciamiento Servicios académicos a estudiantes Secretaria
en institutos
de educacion Atraccion de estudiantes y| En preparacion plan
superior seguimiento a egresados
pedagogicos — ——— -
Formacion académica Existe
Gestion Practica profesional Existe
académica . — — - -
Orientacion y promocioén del bienestar Existe
Disefio curricular Por programas
Silabos Alineados
Sesiones de aprendizaje Alineado
Infraestructura y servicios basicos En implementacién
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Infraestructura, | Ambientes, equipamiento y | Enimplementacion
equipamiento y | mobiliarios
recursos Materiales bibliograficos y En implementacion
recursos para el aprendizaje
Mantenimiento Existe
Plan de equipamiento Falta
Plan para construcciones y mejora de Falta
infraestructura
Participacion del | Personal directivo Participan
personal Personal docente participan
Personal administrativo participan
Previsién Previsién financiera Existe plan
economicay Presupuesto de la DREI Falta asignacion
financiera
Servicios Servicios en salud. Existe
educacionales Servicios en deporte. En construccién
complementarios Servici i I
basicos ervicios en cultura. Falta
Servicios en la dimension social Falta
Linea de Lineas de investigacion Si existe
investigacion Docentes que realizan investigacion Un 40%
Produccion intelectual Se esta
implementando
Registro de investigaciones Existe repositorio

Fuente: Analisis documental

Discusion

En los dltimos afios las instituciones de educacién superior han venido
enfrentando diversas exigencias respecto a cumplir condiciones basicas de
calidad para lograr su licenciamiento y luego de ello cumplir estandares de
calidad para lograr la acreditacion institucional, en este contexto algunas
acciones y cronogramas de licenciamiento se han retrasado en la medida que
la pandemia mundial a causa del COVID-19, ha generado transformaciones
diversas especialmente en el &mbito educativo, en el que las instituciones de los
diferentes niveles de escolaridad asi como en el nivel de educacion superior, han
pasado de la modalidad tipo de educacion no presencial, en el que las
tecnologias de la informacion y comunicacion han cumplido un rol importante.

Sin embargo, es necesario reconocer que en algunos casos las
capacidades humanas no estaban preparadas para afrontar este nuevo
ordenamiento mundial. En este contexto es que se ha desarrollado la presente
investigacion sabiendo que progresivamente las instituciones estan retornando

a una educacion presencial o mixta en algunos casos.
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Respecto a la subcategoria de gestion institucional en el marco del
licenciamiento, se hace referencia a la capacidad de los directivos para conducir
los destinos de la institucion con una mirada estratégica la forma de organizacion
del equipo directivo la mejora continua, las politicas de transparencia
institucional, la construccion del proyecto educativo institucional alineado al plan
anual de trabajo los cuales son documentos que orientan una adecuada gestion
institucional.

Del analisis de los involucrados como integrantes sujetos de la muestra
de estudio, respecto a la gestion institucional, podemos sefialar que relacionan
esta subcategoria con lo que significa la difusion de la vision y misién
institucional, por otro lado otros actores educativos relacionan la capacidad de
gestionar los documentos de gestion institucional como son el proyecto
educativo institucional, el proyecto curricular institucional, el reglamento interno,
el plan anual de trabajo y los mapas de procesos académicos. Sin embargo, del
analisis de las entrevistas en algunos casos algunos actores educativos cOmo
podrian ser trabajadores administrativos estudiantes no reconocen a plenitud los
aspectos relacionados a la gestién institucional aspectos como la mejora
continua al cual ninguno hace referencia el hecho de transparencia institucional
y las acciones de organizacion que delimita las funciones del personal.

Con respecto al licenciamiento y especificamente la gestidn institucional;
Torres (2013) afirma que es un procedimiento que tiene como propdsito asegurar
los distintos agentes educativos del sistema una adecuada calidad educacional
de las instituciones publicas y privadas. En simultaneo este se constituye en un
método de lograr comparar y eventual homologacion de la educacion superior
en un mundo competente.

En la subcategoria de gestion académica, se hace referencia a la parte
del desarrollo curricular, se inicia con los servicios que se brindan desde
secretaria académica respecto al comportamiento académico de los estudiantes,
las politicas relacionadas a la atraccién de estudiantes talentosos asi como el
seguimiento a los egresados, la formacion académica basada en un curriculo por
competencias, los lineamientos para desarrollar adecuadamente la practica

profesional, la orientacién y bienestar de los estudiantes, la actualizacion de
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disefios curriculares de acuerdo a los lineamientos nacionales y las politicas
regionales, la formulacion de syllabus y sesiones de aprendizaje que indican la
concrecion minima de la propuesta curricular en formacion docente.

Los resultados de la entrevista semiestructurada respecto a la
subcategoria de gestion académica reflejan la mayor parte de los casos que los
entrevistados hacen referencia aspecto de servicios educativos los estudiantes
hacen referencia a la posibilidad que los docentes les otorgan al entregarle los
syllabus al inicio de cada afio escolar en algunos casos también se hace
referencia al tratamiento de la evaluacion de los aprendizajes como parte de la
gestiébn académica de los estudiantes.

Segun SUNEDU (2015) el licenciamiento es un método que permite
verificar que las instituciones cumplen con diversos requerimientos siendo uno
de ellos la gestion académica que busca generar condiciones Optimas para la
gestién curricular y académica en la institucion de educacién superior. Asimismo,
este procedimiento de licenciamiento posibilita la homologacion de la calidad
educativa, esto sucede porgue las instituciones publicas y privadas son regidas
por los mismos requerimientos.

Respecto a la subcategoria infraestructura, equipamiento y recursos, en
este aspecto interesa en el marco del licenciamiento cumplir determinados
aspectos respecto a la infraestructura y los servicios basicos que existan
ambientes de trabajo adecuados con un equipamiento pertinente a la formacion
docente con mobiliario en la cantidad suficiente asimismo por ejemplo si se han
implementado adecuadamente los recursos bibliograficos y recursos para el
aprendizaje, si las acciones de mantenimiento se encuentran debidamente
presupuestadas si existe un plan de equipamiento y mejor aln si es que ya existe
un plan para construcciones y mejora de infraestructura.

La percepcion de los entrevistados respecto a la subcategoria de
infraestructura equipamiento y recursos educativos, gira fundamentalmente en
torno a la importancia de este estandar de licenciamiento en algunos casos
incluso consideran mucho mas importante que otros estandares puesto que sin
una adecuada infraestructura no se pueden cumplir otras condiciones de

licenciamiento razon por la cual sefialan qué es necesario realizar acciones ante
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el gobierno regional ante el ministerio de educacién que en muchos casos se
considera que no ha brindado un adecuado apoyo e inversion en el tema
educacion asi como ocurre por ejemplo con los colegios de alto rendimiento
académico (COAR) a quiénes si les dota de buena infraestructura en
contraposicion con los institutos de educacion superior, en el que el ministerio
educacion se ha mantenido al margen y solo apoya minimamente.

Segun MINEDU (2019) el estandar de licenciamiento a nivel de educacion
superior no universitaria se concibe como la autorizacion para que funcione una
organizacion educativa de tal manera que este estdndar se logra mediante la
verificacion de qué se cumple determinadas condiciones denominadas basicas
a través de un procedimiento las cuales estan en correspondencia directa con la
calidad del servicio educativo evaluado en funcion a los programas que se
brindan las sucursales de estudio y la forma de como se provee el servicio de
educacion a nivel superior. En el caso de Infraestructura y servicios basicos,
necesidad de ambientes, equipamiento y mobiliarios, material bibliografico,
recursos para el aprendizaje, plan de mantenimiento, plan de equipamiento y la
presentacion del plan para construcciones y mejora de infraestructura.

En la subcategoria participacion del personal, se tiene en cuenta las
formas de organizar la participacion del personal directivo de los docentes las
formas de cdmo se organizan y como participan en las reuniones de qué manera
se involucra el personal administrativo y de manera general si participan o no los
estudiantes y los actores de la comunidad educativa.

El andlisis de la respuesta a los entrevistados en esta categoria subyace
la idea de que la participacion es importante de todos los estamentos educativos
es decir se hace necesario contar con el apoyo incondicional en areas de
licenciamiento tanto de parte de los directivos los docentes estudiantes y
personal administrativo en esta linea se sefala que el trabajo cooperativo el
trabajo en equipo del trabajo colegiado a nivel de docentes para las
programaciones son muy importantes en procura de garantizar las condiciones
basicas de calidad para el licenciamiento.

Malaga (2018), manifiesta que este proceso tiene como eje principal el

tener que cumplir con los propdsitos de la educacién superior. Esto incluye
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ciertos componentes globales, la educacién integral, el progreso y la transmisién
del saber. Asimismo, también contribuye a la adecuada educacién de los futuros
profesionales y a lograr que se consolide una de las mejores sociedades
académicas. (p.21)

Respecto a la subcategoria prevision econdémica y financiera, interesa
como estandar de licenciamiento la prevision financiera que se formula desde el
instituto de educacién superior si existe un presupuesto asignado por la Direccion
Regional de Educacion de Ica tanto en cuanto a su suficiencia para poder cumplir
las exigencias de infraestructura Y de qué manera el instituto gestiona sus
recursos propios.

Desde el punto de vista de los entrevistados lo relacionado a la prevision
econdmica y los aspectos financieros en el Instituto De Educacién Superior de
Ica deben estar relacionados con la capacidad de los directivos para elaborar
planes que permitan prevenir la el aspecto financiero para la sostenibilidad de
las acciones en el instituto asimismo resaltan la importancia de que la Direccion
Regional de Educacion de Ica destina un presupuesto econémico fijo que permita
mejorar las condiciones de infraestructura en forma frecuente de tal manera que
también al instituto por su parte debe llevar a cabo diversos eventos de
capacitacion con la finalidad de generar recursos propios que posibilitan afrontar
determinar gastos.

La importancia del licenciamiento se basa en lo que sefiala Cardoso
(2011), quien pone en manifiesto que es la columna vertebral de la
transformacioén de la calidad en los Institutos de Educaciéon Superior cuya utilidad
posibilita la mejora de la calidad del servicio educativo, generando politicas de
rendicion de cuentas y transparencia ante la sociedad y de esta manera hacer
posible la promocién de la competencia entre instituciones educativas en que
impere la calidad educativa y transparencia organizacional en las ofertas
educativas.

Respecto a la subcategoria de servicios educacionales complementarios
basicos, existe la necesidad como estandar de licenciamiento de brindar
servicios de salud a los estudiantes de tal manera que se garantice su bienestar

integral en qué medida el instituto muestra preocupacion por brindar espacios de
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recreacion y la practica del deporte si se fomenta la actividad cultural entre los
estudiantes en qué medida la institucion atiende las exigencias sociales de
algunos estudiantes con escasos recursos economicos evitando su desercion y
garantizando su permanencia.

Desde el punto de vista de los entrevistados brindar servicios educativos
complementarios a los estudiantes es de gran importancia y reflejan la capacidad
del instituto para brindar estos servicios apoyar a los estudiantes que tengan
problemas de salud en algun momento y dentro del recinto educativo es de gran
importancia puesto que la institucion debe estar en condiciones de dar respuesta
activa y propositiva frente a problemas de salud, en esta misma linea brindar
orientacion psicolégica y apoyo vocacional a los estudiantes es muy importante
para garantizar su bienestar y estado socioemocional sobre todo en tiempos de
complejidad también se hace necesario generar espacios para la recreacion y la
practica del deporte educativo en los estudiantes ya que no todo debe limitarse
a la parte académica, generar en los estudiantes una cultura con identidad
propia, también se hace importante brindar la asistencia social a los estudiantes
mas necesitados

Ybanez (2020), sefiala los beneficios para los estudiantes; formarse en
carreras que respondan a las necesidades de las instituciones y empresas.
obtener el bachillerato profesional, oportunidad de continuar estudios
universitarios, previo reconocimiento. Para los egresados; acreditar que tienen
adecuadas competencias de especialidad y de empleabilidad. acceder con mas
rapidez al mundo laboral. Aspirar a mejores ingresos econdémicos.

En la subcategoria de linea de investigacion, el estandar de licenciamiento
exige que el instituto tenga su linea de investigacion adecuadamente formuladas
y aprobadas mediante resolucién asi mismo que exista un registro de los
docentes que realizan investigaciones la cantidad de produccion intelectual y de
gué manera se ha sistematizado y se proyecta a la comunidad cientifica
internacional, asi como un registro de investigaciones en un repositorio por
ejemplo de tesis.

Respecto a la investigacion podemos sefialar que constituye la columna

vertebral dentro de la educacién superior de tal manera que el binomio educacién
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superior e investigacion cientifica posibilita el desarrollo y progreso en el campo
de la educacion existen diversos trabajos que sefialan la importancia de la
investigacion la formacién del futuro profesional de la educacién en tal sentido el
profesional de la educacidbn mediante las acciones de investigacion podra
renovar a innovar en forma permanente su practica pedagodgica de ahi la
importancia de establecer a nivel institutos lineas de investigacion que orienten
la labor investigativa de los estudiantes docentes y egresados. (Matias, et. al,
2018)

Conclusiones

El licenciamiento institucional es una condicion importantisima para
garantizar la calidad de los servicios educativos en tal sentido se hace necesario
cumplir una serie de exigencias denominadas condiciones basicas de calidad
para lograr el licenciamiento institucional a nivel de instituto de educacion
superior pedagogico publicos

La gestion institucional es una subcategoria de licenciamiento institucional
en tal sentido en esta dimension se evalla la capacidad de direccion estratégica
de la institucion por parte del equipo directivo asimismo la organizacién
jerarquica de tal manera que queden delimitada adecuadamente las funciones y
roles del personal los aspectos relacionados a mejora continua y transparencia
en la gestién institucional asi como la formulacion del proyecto educativo
institucional y su concrecion en el plan anual de trabajo.

La subcategoria gestién académica del licenciamiento institucional hace
referencia a los servicios académicos que se brinda a los estudiantes asimismo
la formulacién de planes y programas orientados a la atraccion de estudiantes el
seguimiento a egresados y sobre todo trabajar con el talento humano en
estudiantes y docentes asimismo se enfatizan la formacion académica las
orientaciones para la practica profesional la promocion del bienestar del
educando el disefio curricular las programaciones y sesiones de aprendizaje.

Respecto a la categoria infraestructura equipamiento y recursos en el
marco del licenciamiento institucional qué son los componentes importantes para

efectos de verificacion de las condiciones basicas de calidad toma en cuenta los

REVISTA IGOBERNANZA /VOL. 5N ° 18 —JUNIO 2022 344


https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n18.2022.198

Marina Angélica POQUIOMA WOO, Flavio Romeo PACA PANTIGOSO, Sarita Maribel PORTAL
MACHADO, Nataly Sabina GRANDA GUERRERO, Milagros Del Pilar URIBE QUIROZ —
Licenciamiento en institutos de educacion superior pedagogicos publicos de la region Ica, afio 2021.
Rev. Igobernanza. Junio 2022. Vol.5/ n°18, pp. 328 - 348. ISSN: 2617-619X.

DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol5.n18.2022.198

ambientes el equipamiento mobiliario el material bibliografico el plan de
mantenimiento y de equipamiento los planes de construccion y mejora de
infraestructura.

Respecto a la subcategoria de participacion del personal es un aspecto
importante promover la participacion activa de directivos docentes
administrativos y estudiantes en aras de aportar a una mejor gestion institucional
una mejor calidad del servicio educativo y consecuentemente garantizar la
calidad de los aprendizajes en los estudiantes.

En la subcategoria prevision econdmica y financiera es necesario resaltar
que las instituciones con capacidad de licenciamiento deben tener la posibilidad
de demostrar una adecuada prevision financiera que garantice la sostenibilidad
del servicio educativo asi mismo se hace necesario que las acciones de la
gestiébn administrativa busquen obtener mayores presupuestos de la direccién
regional de educacion o auto financiar sus ingresos.

Respecto a los servicios educativos complementarios basicos una
institucion qué licencia debe tener la capacidad de brindar servicios
complementarios de salud a sus estudiantes asi mismo se observan esfuerzos
en construir espacios recreativos para la practica del deporte los estudiantes, asi
como los servicios de cultura y la atencién a las exigencias sociales de los
alumnos.

En la subcategoria lineas de investigacion toda institucién de educacion
superior debe trabajar en funcién a lineas de investigacion las cuales deben estar
aprobadas segun resolucién directoral asimismo los docentes deben llevar a
cabo investigaciones de forma permanente aportando la produccion intelectual

del instituto, asi como llevar a cabo un adecuado registro de investigaciones.
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