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Resumen

El objetivo de la investigacion fue: determinar la relacion existente entre la
gestion de supervisién pedagogica y el desempefio docente del nivel secundaria de la
I.E N° 3089 “Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Regién Callao-2017, y su propésito fue
encontrar los conocimientos respecto a las implicancias en la conduccion de la gestién

educativa.
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El estudio se desarrolld6 en el enfoque cuantitativo en el método hipotético
deductivo, con el tipo de estudio basico de disefio no experimental transversal.
Para la toma de datos se aplicé dos instrumentos validados a criterio de jueces y
determinando su confiabilidad estadistica mediante una prueba piloto y el coeficiente

Alfa de Cronbach en una muestra intencional de 36 docentes.

De los procedimientos de andlisis realizados se encontré un coeficiente de r
Spearman = ,712 con un valor p=,000 lo que indica que las variables presentan una
relacion lineal altamente significativa indicando que la supervisién pedagogica esta
relacionada positivamente con el desempefio docente, infiriendo que a mejor gestion de
supervision pedagoégica mayor sera nivel del desempefio docente del nivel secundaria
de la I.LE. N° 3089 “Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Regién Callao-2017.

Palabras clave: gestién, supervision pedagdgica, control, monitoreo,

acompafnamiento, desempefio docente,

Abstract

The objective of the research was: to determine the relationship between the
management of pedagogical supervision and the teaching performance of the secondary
level of I.LE No. 3089 "Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Callao Region - 2017, and its
purpose was to find knowledge regarding the implications in the conduct of educational

management.

The study was developed in the quantitative approach in the hypothetical
deductive method, with the type of basic study of non-experimental cross-sectional
design. For data collection, two validated instruments were applied at the discretion of
judges and determining their statistical reliability by means of a pilot test and Cronbach's

alpha coefficient in an intentional sample of 36 teachers.

From the analysis procedures performed, a coefficient of r Spearman =, 712
with a p = .000 value was found, which indicates that the variables have a highly
significant linear relationship indicating that pedagogical supervision is positively related
to teacher performance, inferring that The better management of pedagogical
supervision, the higher the level of teaching performance of the secondary level of EI N
© 3089 "Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Callao Region-2017.
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Introduccién

La investigacion denominada gestién de supervisién pedagodgica y su relacién
con el desempefio docente del nivel secundaria de la I.E N° 3089 “Los Angeles”, UGEL
Ventanilla. Region Callao-2017, se realiz6 en el marco del desarrollo de las
caracteristicas de mejoramiento de la calidad educativa dentro del sistema educativo

peruano.

Para ello se concibié como problemética las incidencias de resistencia respecto
a las acciones de que realizan los directivos sobre la supervision pedagdgica que se
desarrolla en el colegio dentro de los procesos de gestion realizada por los especialistas
de la Direccion Regional de Educacion del Callao, como de los mismos especialistas de
la Unidad de Gestion Educativa Local de Ventanilla, del mismo modo la participacion
plena de los directivos de la institucion educativa en el marco de los lineamientos de
politica educativa, asi como de las normas que regulan la gestion en el afio escolar,
respecto a la accién del docente dentro del ambito laboral en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Desde ese punto de vista, se concibe que la gestion de supervision pedagdgica
es considerada como la actividad destinada a verificar el cumplimiento de los procesos
de ensefianza aprendizaje dentro del aula en la interaccion entre el docente y los
estudiantes correspondiente, a los conocimientos que se generan en el analisis de los
temas tratados, por ello, se concuerda con los postulados de Sovero (2012) quien
precisa que la gestiébn de supervision pedagdgica es la accion técnica destinada al
mejoramiento de las acciones educativas dentro del proceso descentralizado, dicha
accion permite evaluar los niveles que se estan mostrando y de ello permite la toma de

decisiones respecto al mejoramiento de la misma.

Asimismo, Baldivieso (2016) sefiala que la gestion pedagdgica cumple con los
procedimientos técnicos de verificacién de las actividades de proceso de ensefianza
aprendizaje, constituyéndose en el trinomio elemental de calidad educativa, inclusion y
generacion de aprendizaje en funcion a los estandares del sistema educativo, con la

cual se busca el afianzamiento del crecimiento de los niveles de gestion.
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Por otro lado, el Ministerio de Educacion (2016) define que el desempefio
docente “Es el conjunto de acciones organizadas de acuerdo con las mediaciones e
interacciones pedagdgicas entre el conocimiento cientifico y el conocimiento escolar, y
con las mediaciones socioculturales y linguisticas” (p. 21). Es por ello que se considera
gue las acciones que ejecuta el docente permite establecer los procesos de evaluacion
respecto a las acciones didactica en el aula frente a los estudiantes cuyo proposito es

la promocién de los aprendizajes de calidad.

Del mismo modo se precisa que, las acciones de intervencion del Ministerio de
Educacién (MINEDU) estan dirigidas a la concrecién del curriculo, frente a los procesos
y necesidades de aprendizaje de los estudiantes, especialmente en los sectores donde

se han detectado menores niveles de aprendizaje.

La problematica de la educacién en el mundo es un tema constante de andlisis,
especialmente en los paises denominados en desarrollo ya que se considera que este
factor determina la base estructural del desarrollo de cualquier pais, por ello, las
recomendaciones sustantivas que se gestan desde los organismos rectores de la cultura
y la educacién inciden en la mejora integral del sistema educativo, dentro de ellos, esta
la accion técnica de aplicacién y regulacion de los procesos normativos de la gestion
educativa que desde el enfoque del sistema empresarial se insert6 a los procedimientos
educativos denominados gestién de supervision pedagoégica como es el proceso de
control general de las acciones educativas de donde se desprende la intervencion
especifica en la actividad pedagogica la misma que ha buscado la aplicaciéon correcta

de las recomendaciones para la concrecién del aprendizaje.

Del andlisis del contexto mundial, Butraguefio (2014) ha reportado que los
paises como Finlandia, Singapur, Alemania tienen como elemento principal la unidad de
gestiéon de supervision pedagbgica como medio para evaluar de manera constante el
desarrollo de la actividad de ensefianza aprendizaje, y con ello, se ha encontrado
resultados contundentes ya que estos paises se encuentran dentro del primer nivel de
los resultados de conocimiento evaluados por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) fundado en 1961 que en la actualidad agrupa a 35
paises miembros dado que el propdsito es buscar el bienestar social, econémico de la

sociedad.
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En la misma linea de analisis, se observa que el desempefio docente también
es preocupacién de los encargados de los sistemas educativos, por ello, en
Latinoamérica, especificamente México, Brasil y Colombia son los paises que iniciaron
el proceso de formacion continua de los docentes desde finales del siglo XX, implicando
sustantivamente desde el afio 2002 hasta el 2010 cuyos resultados han sido

recomendado como modelo de gestidn a los diversos paises.

En el Peru, el tema educativo, también es una constante preocupacién por
todos los gobiernos, en ese sentido, los lineamientos propuestos en el Proyecto
Educativo Nacional al 2021 iniciado en el afio 2004, permiti6 establecer con claridad los
lineamientos de gestién de la educacion, asi como establecer las estrategias para el
control y evaluacién permanente, conjuntamente con ello, se impulsé los cambios en la
conduccion y gestién de los procesos del trabajo del docente con la puesta en marcha
de la Ley de Reforma Magisterial N° 29062 iniciado en los afios 2006 que posteriormente
fue modificado en el afio 2013 mediante la promulgacion de la Ley de Reforma de la
Carrera Publica Magisterial N° 29944, la misma que establece los lineamientos sobre la
evaluacion del desempefio docente, asi como de las acciones de responsabilidad en la

gestion del aprendizaje.

Es por ello, que como politica educativa desde el afio 2014 se ha impulsado
diversas estrategias de intervencién hacia el mejoramiento de la practica pedagogica,
ante ello, la gestibn de supervision pedagdgica integra procesos de monitoreo,
acompafiamiento de los docentes de los distintos niveles educativos, incidiendo en

mayor proporcion en educacion primaria y secundaria.

La funcién de la gestion de supervision pedagdgica estd a cargo de los
especialistas de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL), asi como de los
directivos y docentes con cargo jerarquico dentro de las instituciones educativas
especialmente en la modalidad de educacién bésica, por ello, en los programas de
fortalecimiento de la gestion educativa, asi como del fortalecimiento del liderazgo se
busca que los directivos apliquen la gestién de supervision pedagdgica de manera
continua y sistematica a todos los docentes de todas las areas de formacién del
estudiante, especialmente durante la interaccion del aprendizaje en el aula; cuyo
objetivo es mejorar la acciéon didactica y manejo de los recursos y estrategias para

favorecer un aprendizaje coherente en los estudiantes.
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Objetivo general
Determinar la relacién entre la gestion de supervision pedagégica y el
desempefio docente del nivel secundaria de la I.LE. N° 3089 “Los Angeles”, UGEL

Ventanilla. Region Callao-2017

Objetivos especificos

1. Especificar la relacion entre la gestion de control y el desempefio docente
del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Regién Callao-
2017

2. Establecer la relacion entre la gestion del monitoreo y el desempefio
docente del nivel secundaria de la |.E. N° 3089 “Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Region
Callao-2017

3. Precisar la relacion entre la gestién del acompafiamiento y el desempefio
docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles”, UGEL Ventanilla. Regién
Callao-2017

Gestion de supervision pedagdgica.
Alvarado (1999) sefala que “la gestién puede entenderse como la aplicacion
de un conjunto de técnicas, instrumentos y procedimientos en el manejo de los recursos

y desarrollo de las actividades institucionales” (p.17).

Para Pozner (1995), concibe a la gestibn como un conjunto de acciones
relacionadas entre si, realizadas por el equipo directivo con el proposito de promover el

desarrollo del trabajo pedagogico en y con la comunidad educativa.

Marroquin y Santisteban (2017) nos dicen que “la supervision es un
instrumento de la gestion educativa, se aplica para coadyuvar y optimizar el proceso
educativo, de manera que su aplicacion debe de constituirse en un eslabon fundamental

para el desarrollo de la calidad educativa en cualquier institucién educativa’(p.28).

Para Sovero (2012) la supervision forma parte inherente y cumple funciones
estratégicas en la gestiébn de la educacion, no solo la de vigilar y garantizar el
desempefio de los docentes sino que a través de ello optimizar el funcionamiento de la

institucion educativa y “esta centrada en el mejoramiento de los procesos de
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aprendizaje, en el desenvolvimiento profesional de los docentes y en el ofrecimiento de

oportuna y consistente informacién para una acertada toma de decisiones”(p.15).

Por otro lado, también manifiesta que una supervision deficiente u omisién
puede conducir al fracaso de los objetivos propuestos y por el contrario una supervision
eficiente en la toma de decisiones puede ayudar a rectificar y encauzar los logros hacia

la excelencia.

En esta linea de andlisis el Ministerio de Educacion (2010, p. 6) fundamenta
que “La supervisién pedagogica es un proceso intencionado y sistematico de caracter
técnico, de orientacion y asesoramiento, instituido, para optimizar las actividades

pedagdgicas en las instancias de gestién educativa descentralizada”.

De acuerdo con el concepto se establece que la gestion de supervision
pedagdgica esta destinada hacia la determinacion de las condiciones en la cual se
realiza el aprendizaje y de ello se parte hacia el mejoramiento, pues debe servir como
base fundamental para corregir los posibles errores que se estarian incurriendo, de ahi
gue la accién técnica se basa en la ejecucién de los procesos de observacion, de registro
de las acciones que se desarrollan dentro del aula, del mismo modo las caracteristicas
de relaciones asi como de fomento del buen trato entre las partes, es decir entre

docentes y estudiantes.

Al respecto, Alvarado (2002) define que el aporte del sistema de supervision
aplicado en el ambito educativo, precisa las modificaciones que demanda la realidad
dentro de la aplicacién normativa. Asi en un primer momento genera desconcierto en
los supervisados, posterior a ello se observa una alta mejora del rendimiento con la cual
se eleva el estandar de gestion, asi como de preparacion para la ensefianza, de esta
manera, los propositos educacionales alcanzan el alto nivel de asesoramiento hacia el

crecimiento de los profesionales.

Por otra parte, Alvarado (1991), nos dice que la supervision evolucion6 desde
una perspectiva vertical autocratica en el pasado a una perspectiva horizontal
democratica en la actualidad. Antes, tenia una posicion fiscalizadora ya que se centraba
en la inspeccion y vigilancia de los docentes en el aula sin tomar en cuenta su punto de

vista. En cambio ahora, la supervision democréatica, tiene una perspectiva de
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participacién y colaboracion entre el que supervisa y el supervisado, esto no significa
dejar de lado el control como funcidén sino como su foco de atencion principal, pues una
eficiente gestion de supervisién pedagogica depende de la naturaleza democratica de
la supervision, que es en donde radica su legitimidad y accionar, es decir de la
experiencia y participacion de ambos para concretar diversas formas de generacion del

aprendizaje, de acuerdo a las necesidades particulares de cada institucion educativa.

Del mismo modo Lemus (1999, p. 28) sostiene que la supervision en el campo
educativo es la actividad técnica de “coordinar, estimular y dirigir el desenvolvimiento de
los profesores, para que por medio de ellos, se estimule a cada individuo a través del
ejercicio de su talento hacia la mas completa y mas inteligente participacion en la
sociedad a la cual pertenece”. Con la cual se precisa que las acciones de Gestion de
supervision pedagogica deben tener las condiciones abiertas para consolidar

positivamente el sistema de mejoramiento en favor del aprendizaje.

Para Butraguefio (2014, p. 48) la debilidad de la supervisién se basa en las
condiciones del conocimiento o del perfii adecuado del supervisor, para
interrelacionarse de manera eficiente, directa con el supervisado, ya que en el manejo
administrativo, la verificacion de los documentos de gestién del aprendizaje tiene
diversos matices y no existe una uniformidad en todas las instituciones, del mismo modo
ocurre en la concrecién del curriculo, ya que el proceso de planificacion debe partir de
la realidad de la institucidon educativa, la misma que debe vincularse con la intencién
educacional del pais traducido en un enfoque educativo y de la misma gestion respecto

al desarrollo profesional del docente.

De acuerdo con las concepciones se considera que la gestién de supervision
pedagdgica esta basada en el control de los procesos educativos, partiendo de la
verificacién y del cumplimiento de las actividades normativas en base a la concrecion
curricular relacionada con el quehacer docente, de esta manera se estructura la gestion
del aprendizaje en la cual una buena intervencién del docente facilita la comprension de
conceptos haciendo aprendizajes de calidad que favorece el crecimiento intelectual del

estudiante.

REVISTA IGOBERNANZA / VOL. 3 N° 12 — DICIEMBRE 2020 149


https://doi.org/xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Silvia Mercedes SALVATIERRA MATTOS - Gestion de supervision pedagdgica y su relacion con el desempefio docente
del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles”, Ugel Ventanilla. Region Callao - 2017. Rev.
Igobernanza. Diciembre 2020. Vol.3/N°12, pp. 142 - 164. ISSN: 2617-619X
DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol3.2020.90

Desempefio docente

Chiroque (2006) nos dice que el desempefio docente esta relacionado a las
practicas que ejercen los maestros y maestras, en concordancia a las responsabilidades
inherentes a su profesion y cargo, hace en el docente considerar las siguientes
categorias el manejo cognitivo, el manejo de formas de operar y de los

comportamientos.

MINEDU (2005) citando al (Marco de Accién Regional para las Américas (Santo
Domingo, 2000) sefiala que el desempefio docente es fundamental en la transformacién
de la educacion, pues de los cambios que haga en su practica pedagoégica dentro del
aula, del uso de los recursos didacticos y tecnoldgicos, va permitir a los estudiantes
obtener aprendizajes de calidad y valores que le van permitir conducirse en la vida y la

sociedad.

Para Montenegro (2012, p. 57), el desempefio docente, son las actividades
técnico pedagogico que realiza el docente en funcién a los procedimientos normativos
de concrecion del curriculo en la cual se genera el aprendizaje de los estudiantes que
son guiados optimizando los recursos, el tiempo, asi como la plena satisfaccion de los

estudiantes en los distintos espacios que se presentan dentro de la institucién educativa.

Del mismo modo en el Marco de Buen Desempefio Docente (2012) nos define
gue el desempenfio docente es el nivel de aplicacion de los dominios, competencias, para
alcanzar los estandares que son propios de la funcién docente explicitado dentro de la
Ley General de Educacion N° 28044 y su modificatoria la Ley 25212 articulado en la Ley
de Reforma de la Carrera Publica Magisterial N° 29944, que estan direccionadas al
desarrollo de las competencias de los estudiantes en una condicién de educaciéon de

calidad.

Entonces desde el enfoque por competencias, se concluye que el desempefio
docente es el nivel de competencia que demuestra el docente frente al proceso de
enseflanza aprendizaje en la cual la capacidad de planificacion del curriculo, la
organizacién de los procedimientos metodoldgicos, asi como del uso de los diversos
medios que favorezcan el aprendizaje efectivo de los estudiantes, con la misma que se
busca la contribucién hacia la superacion de la problematica institucional para alcanzar

metas comunes articulado a la gestion con la comunidad.
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Disefio de investigacion

Concordando con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se trata de un
disefio no experimental de corte transversal y de alcance correlacional, de ello se
deduce que es no experimental en la medida que el investigador no es parte del
problema y los datos se recogen sin manipularlos captandose tal como asi se presenta
en la realidad; asimismo es transversal ya que los datos se conciben en un solo
momento, siendo como la toma de una fotografia de los hechos en un tiempo y espacio
determinado, también es de nivel correlacional ya que se trata de buscar la linealidad
de dos variables concomitantes o independientes de este modo se busca la relacion
lineal y no causal de las variables gestién de supervision pedagogica y desempefio

docente.

Es un tipo de investigacion relativamente facil de disefar y realizar, cuyo

esquema es el siguiente:

Ox
M\‘r
Oy

Donde:

M : Muestra de estudio.

Ox : Medicion de la variable 1: Gestion de supervision pedagdgica
Oy : Medicion de la variable 2: Desempefio docente.

R : Coeficiente de correlacion.
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Resultados y discusion

Figura 1: Comparaciéon porcentual de la gestion de supervision
pedagodgica segun docentes del nivel secundaria.
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Fuente: Elaboracién propia

De los resultados que se aprecia en cuanto al nivel de gestion de supervision
pedagdgica segun docentes del nivel secundaria de la |.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Regién Callao- 2017, se tiene que el 47,2% de los encuestados perciben que
el nivel es Regular, mientras que el 36,1% de los encuestados perciben que el nivel es
Buena y el 16,6% perciben que el nivel es deficiente en la gestibn de supervision
pedagdgica de la |.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017.
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Figura 2: Comparacion porcentual del desempefio docente del nivel

secundaria.
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Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo se tiene los niveles de comparacién de desempefio docente del nivel
secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao-2017; de
ellos se tiene al 47,2% de los encuestados se encuentran en el nivel Regular; y el 36,1%
alcanzaron el nivel Buena, y un 16,6% se ubicé en el nivel deficiente de desempefio
docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién
Callao- 2017.

De la tabla y figura, se observa que existe regular orientacién con respecto al

nivel de gestién de supervision pedagoégica y el desempefio docente del nivel secundaria
de la I.LE. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017, de los cuales
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se tiene que el 33,3% de los encuestados perciben que el nivel de gestidén de supervisién
pedagdgica es regular por lo que el nivel de desempefio docente del nivel secundaria
de la I.LE. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao-2017 es regular,
mientras que el 25,0% perciben que el nivel de gestion de supervision pedagdgica es
de nivel buena por lo que los docentes se encuentran en el nivel buena y el 5,6%
manifiesta que nivel de la gestion de supervision pedagodgica es deficiente, ellos
alcanzan el nivel deficiente en el desempefio docente del nivel secundaria de la I.LE. N°
3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao-2017.

Figura 3: Niveles entre gestiobn de supervision pedagégica y el

desempefio docente del nivel secundaria.
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Fuente: Elaboracion propia

De la tabla y figura, se observa que existe regular orientacion con respecto al

nivel de gestién de control y el desempefio docente del nivel secundaria de la I.LE. N°
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3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017, de los cuales se tiene que
el 33,3% de los encuestados perciben que el nivel de gestidén de control es regular por
lo que el nivel de desempefo docente del nivel secundaria de la I.LE. N° 3089 “Los
Angeles” UGEL Ventanilla. Region Callao- 2017 es de nivel regular, mientras que el
22,2% perciben que el nivel de gestién de control es buena por lo que los docentes
perciben el nivel buenay el 5,6% manifiesta que nivel de gestion de control es deficiente
ellos alcanzan el nivel deficiente en el desempefio docente del nivel secundaria de la
Institucién Educativa N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017.

Figura 4: Niveles entre gestion de control y el desempefio docente del

nivel secundaria.
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REVISTA IGOBERNANZA / VOL. 3 N° 12 — DICIEMBRE 2020 155


https://doi.org/xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Silvia Mercedes SALVATIERRA MATTOS - Gestion de supervision pedagdgica y su relacion con el desempefio docente
del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles”, Ugel Ventanilla. Regién Callao - 2017. Rev.
Igobernanza. Diciembre 2020. Vol.3/N°12, pp. 142 - 164. ISSN: 2617-619X
DOI: https://doi.org/10.47865/igob.vol3.2020.90

Figura 5: Niveles entre monitoreo y el desempefio docente del nivel

secundaria.
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De la tabla y figura, se observa que existe regular orientacion con respecto al
nivel de monitoreo y el desempeno docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los
Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017, de los cuales se tiene que el 33,3% de
los encuestados perciben que el nivel de monitoreo es regular por lo que el nivel de
desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Regién Callao- 2017 es de nivel regular, mientras que el 22,2% perciben que
el nivel de monitoreo es buena por lo que los docentes perciben el nivel de buena y el
8,3% manifiesta que nivel de monitoreo es deficiente ellos alcanzan el nivel deficiente
en el desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL

Ventanilla. Region Callao- 2017.
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De la tabla y figura, se observa que existe regular orientacién con respecto al
nivel de acompafamiento y el desempefio docente del nivel secundaria de la Institucion
Educativa N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién callao- 2017, de los cuales
se tiene que el 38,9% de los encuestados perciben que el nivel de acompafiamiento es
regular por lo que el nivel de desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089
“Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao - 2017 es regular, mientras que el 27,8%
perciben que el nivel de acompafamiento es bueno, dichos docentes alcanzan el nivel
buena y el 5,6% manifiesta que nivel de acompafiamiento es deficiente ellos alcanzan
el nivel deficiente en el desempeno docente del nivel secundaria de la |.LE. N° 3089 “Los
Angeles” UGEL Ventanilla. Regién Callao- 2017.
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Discusion de resultados

La problematica planteada, ha permitido la descripcién de la realidad en la cual
se establecieron las percepciones respecto a la implicancia de la gestion de supervision
pedagdgica realizada por los directivos de la institucion asi como de los especialistas de
educacién de la UGEL Ventanilla, acto realizado de manera sistematica entre los afios
2015, 2016 y 2017, del mismo modo las condiciones en la cual se desarrolla el
crecimiento profesional asi como el mejoramiento del servicio educativo traducido en los
aprendizajes de los estudiantes que se percibe como nivel del desempefio laboral de

los docentes del nivel secundaria de la Institucién educativa N° 3089 “Los Angeles”.

Para ello, el estudio se profundizé en base al analisis de los trabajos de
investigacion respecto a las variables realizadas en diversos contextos nacionales e
internacionales, encontrandose que dichos estudios se realizaron bajo el enfoque
metodolégico cuantitativo, de nivel correlacional, los hallazgos de los mismos en el
aspecto tedrico, indican la importancia de la dindmica del cambio de enfoque ya que en
la actualidad la gestién de supervision pedagdgica no solo se dedica a la evaluacién, el
control o la recoleccién de datos, sino que esta vinculado con el asesoramiento y la
orientacion de las actividades pedagdgicas dentro del aula durante la practica de la
ensefianza aprendizaje de los estudiantes, esta accion se denomina monitoreo que esta
destinado a la verificacion de la ejecucion de los procesos pedagdgicos y didacticos asi
como de la orientacién en la reflexion de lo observado, consecuentemente en el
acompafiamiento se propone una accién de entrenamiento, correccion de actividades y

sobre todo la interaccién ante el proceso de ensefianza.

En la misma linea de analisis, se encontré que el enfoque del desemperio
laboral del docente, se encuentra dentro de la teoria general de sistemas, la cual esta
centrado en el desarrollo de las capacidades del profesional de la educacién, ya que, en
el sistema educativo peruano, esta considerado como el enfoque por competencias, lo
gue hace que los docentes deben estar en capacitacion continua, mejoramiento en el

uso y administracién de los recursos para la generacién del aprendizaje.

Por ello, al encontrar que los resultados a nivel descriptivo, la percepcién sobre
la gestién de supervision pedagdgica es de nivel regular y la percepcion respecto al
desempefio docente que alcanza la mayoria es el nivel regular, puede indicar que la

predominancia es de nivel medio para ambas variables, o que corrobora con lo
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observado en el planteamiento de la probleméatica respecto a esta variables, es decir
que hay un sector de la poblacién docente que aun considera que la gestion de
supervision pedagdgica no es regular consecuentemente tampoco los docentes
demuestran un alto manejo de las acciones de concrecién curricular y manejo de los
procesos pedagdégicos, contrariamente a ello se observa un grupo significativo que se
encuentra en el nivel buena cuya percepcién de la gestién de supervision pedagogica
es buena y sus acciones inciden en el mejoramiento de la practica pedagdgica en el

aula.

Ahora bien, en cuanto al andlisis de los datos para la prueba de hipétesis, los
resultados indican que la gestion de supervision pedagdgica esta relacionada de manera
positiva y en una magnitud alta con el nivel del desempefio docente, lo que indica la
linealidad de ambas variables, infiriéndose que a mayor nivel de la gestion de
supervision pedagogica mayor seré el nivel percibido del desempefio docente lo que

hace que el aprendizaje de los objetivos del sistema educativo.

En ese respecto, se hall6 que Callomamani (2013) determiné que la gestion de
supervision pedagogica influye significativamente en el desempefio laboral del docente,
también es concordante con lo precisado por Mercado (2012) quien considera que hay
relacion positiva y significativa entre el supervisor educativo como agente motivador y
desempefio laboral del personal docente, asimismo Mairena (2015) encontré relacion
significativa entre la importancia del acompafamiento y el intercambio de experiencia
entre los acompafantes y los acompafiados, coincidiendo con la conclusion de
Chancahuafie (2015) quien demostré que existe correlacion positiva entre estilos de
pensamiento y estilos de monitoreo y acompafnamiento pedagogico de los directores de

educacioén primaria de la provincia de Chumbivilcas.

En el andlisis de los datos respecto a las hipotesis especificas, se ha
encontrado que las dimensiones de la gestion de supervisién pedagdgica, las cuales
son: la gestidon del control, el monitoreo y el acompafiamiento pedagdgico, estan
relacionadas directa y significativamente con el nivel percibido del desempefio docente,
por ello se considera que las acciones planificadas, comunicadas oportunamente de la
gestién de supervision pedagdgica hace que el monitoreo sea concordante con los
lineamiento de intercambio de experiencias y apoyo a la gestién del aprendizaje, del

mismo modo se busca que el acompafamiento pueda facilitar la adquisicion y desarrollo
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de nuevas habilidades de los docentes, dicho resultado es explicado a razén de los
resultados de Erazo (2013) quien concluyd que existe relacion significativa entre la
actualizaciéon en el uso de la tecnologia, y el desempefo profesional de los docentes
que laboran en la institucion, también es fundamentado con el trabajo de Suazo (2016)
guien determind que existe relacidn directa y significativa entre la aplicacion de jornada
laboral y los procesos de intervencion de la gestion de supervision pedagdgica en la
formacion de los docentes, asimismo Goicochea (2015) determiné que las variables
gestion de supervision pedagodgica y desempefio docente tienen una relacion MUY
BAJA, puesto que se hall6é un P valor de 0.220 a un nivel de significancia de 5%, con un
Rho de 0.122. El factor monitoreo de la gestion de supervision pedagdégica y el
desempefio docente tienen una relacién MUY BAJA, puesto que se hallé un P valor de
0.559 a un nivel de significancia de 5%, con una relacibn de 0.059. El factor
acompafiamiento de la gestién de supervisién pedagoégica y el desempefio docente
tienen una relacion MUY BAJA, puesto que se hallé un P valor de 0.741 a un nivel de

significancia de 5%, con una relacion de 0.033.

De lo analizado se concluye que es necesario promover acciones de
orientacion y comunicacion, con las cuales se establecen las coincidencias con los
aportes de la teoria fundamentada, asi como de las investigaciones en diversos
contextos. El propdsito de la presente investigacion fue determinar la relacion existente

entre la gestion de supervisién pedagdgica y el desempefio docente.

Es asi, que en los resultados obtenidos del analisis estadistico se determin6 un
grado de correlacién de Rho Spearman igual a ,712 y un valor p =,000 menor al nivel
de ,05 resultado que permite rechazar la hipétesis nula y determinando que existe
relacion directa positiva de magnitud alta entre la gestidon de supervision pedagdgica y
el desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Region Callao- 2017. Resultado explicado de manera directa con el trabajo
de Sumarriba (2016) quien determiné que existe relacion directa y significativa entre la
accion de la gestién de supervision pedagogica y el nivel de desempefio en la aplicacion
didactica, manejo de las relaciones y generacion del aprendizaje de los docentes de las

instituciones educativas de la Policia Nacional de Lima Norte en el afio 2016.

Por otro lado, del resultado de las hipétesis especificas en la cual, se

establecieron la relacion directa y significativo entre la gestion de control, el monitoreo y
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el acompafamiento con el desempefio docente, se permitié rechazar la hipétesis nula y
confirmar la hipétesis alterna a un grado de significancia de ,000 menor al valor p=,05
con la cual se determina que estas dimensiones estan relacionadas de manera positiva
y significativa, lo que indica que el crecimiento de las acciones de la gestion de
supervision pedagogica estan en el mismo nivel de crecimiento del desempefio laboral
de los docentes del nivel secundaria de la |.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla.
Region Callao- 2017, por ello se coincide con el trabajo de Calvo (2015) quien encontré
gue hay relacion directa y significativa entre las dos variables de investigacion, utilizé
para el analisis estadistico la correlacién de Pearson, obtuvo como valor 0,892 teniendo
como valor p (Sig.) de 0, ademas, se observo que es estadisticamente significativa el
resultado mencionado. También es sustentable con el trabajo de Perdomo (2013) quien
encontrd relacién directa y significativa entre los niveles de acompafiamiento de los

supervisores y los niveles de gestion en el aula traducido en la preparacion de clases.

Conclusiones
A partir de la revision de los objetivos planteados para la presente investigacion
los cuales tienen relacién directa con las hipétesis formuladas, y luego del andlisis de

los resultados obtenidos se ha considerado las conclusiones siguientes:

Primera:

La gestidn de supervision pedagdgica se relaciona directa y significativamente
con el desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Regién Callao- 2017, siendo correlacién positiva alta (p = 0.000 < 0.05, Rho
de Spearman = 0,712 ). Por lo tanto, una adecuada implementacion de la gestion de
supervision pedagdgica puede contribuir a mejorar la labor pedagogica, contribuyendo
de esta manera a mejorar el desempefio docente y a través de ello optimizar el logro de

los aprendizajes de los estudiantes.

Segunda:

La gestibn de control se relaciona directa y significativamente con el
desempefio docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Region Callao- 2017, siendo correlacion positiva alta (p = 0.000 < 0.05, Rho
de Spearman = 0.727). En consecuencia, se infiere que las acciones de control permiten
verificar si el servicio educativo se esté ofreciendo de manera eficiente de acuerdo a la

normatividad de la politica educativa, de lo contrario introducir elementos correctivos
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gue permitan corregir o reencauzar la labor docente, contribuyendo asi en el ejercicio

de un buen desempefio docente.

Tercera:

El monitoreo se relaciona directa y significativamente con el desempefio
docente del nivel secundaria de la I.E. N° 3089 “Los Angeles” UGEL Ventanilla. Regién
Callao- 2017, siendo correlacion positiva alta (p = 0.000 < 0.05, Rho de Spearman =
0.746). Lo que permite establecer que las intervenciones de monitoreo en la practica del
docente por parte del equipo directivo de la institucién educativa con el propdsito de
identificar sus fortalezas y debilidades mediante la observacién de la ensefianza
aprendizaje, permitirh contar con informacion confiable y oportuna para luego brindar

orientacion pedagogica en la mejora del desempefio docente.

Cuarta: El acompafiamiento se relaciona directa y significativamente con el
desempefio docente del nivel secundaria de la I.LE. N° 3089 “Los Angeles” UGEL
Ventanilla. Region Callao- 2017, siendo correlacion positiva alta (p = 0.000 < 0.05, Rho
de Spearman = 0,706). Lo que permite aseverar que las acciones de acompafiamiento
como parte del proceso de gestion de supervision pedagdgica contribuyen a brindar
orientacion y asesoria a los docentes con el propdsito de promover su crecimiento

profesional, favoreciendo de esta manera el desempefio docente.

Las conclusiones presentadas pueden ser el punto de inicio de nuevos estudios
gue consideren otros aspectos que podrian tener incidencia tanto en la gestion de
supervision pedagégica como en la practica pedagogica; asimismo, se puede ampliar

esta investigacion para otros niveles de la educacién basica.
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